Psikososyal Koruma, Onleme
ve Krize Miidahale Hizmetleri




SUNUM ICERIGI

. 0 Psikososyal Destek Calismas1 Nedir?
o Psikolojik Travma Nedir?

o Okul Psikososyal ve Krize Miidahale Hizmetler1 Neleri
Kapsar

¢ Kriz Durumunda Okulun Izlemesi Gereken Siirecler
0 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu

o Yukumliliklerimiz

¢ Thmal ve Istismar Durumlarinda Yapilmasi Gerekenler




Psikososyal Destek Calismasi Nedir?

Travmatik yasanti sonrasi gosterilen ruhsal tepkilerin
kalicl ruhsal bozukluklara donusmesini onlemek icin
bireylerin gosterdikleri davranislarin “anormal duruma
verilen normal tepkiler” olarak anlatiimasini,
o8retilmesini kapsamaktadir.

Bu amacla 6grencilere, ebeveynlere ve 6gretmenlere;

¢ Travma nedir,
o Travma sonrasi gosterilen tepkiler nelerdir,

o Bu tepkilerle bas edebilmek icin neler yapmalari
gerekmektedir.

Konularinda bilgilendirici calismalar yapilir.




Psikososyal Destek Calismalarindaki Hedef

o Travmatik olaylarin 0gretmenler, cocuklar ve

ebeveynler Uzerinde yarattigl olumsuz etkileri
azaltmak

o Travmatik olaylardan en fazla etkilenen
bolgelerde psikolojik hizmetleri guclendirmek

o Okul temelli psikososyal mudahale
uygulamalarini gerceklestirmek




Psikolojik Travma

Travma

Basetmé Mekanizmalar:

Orseleyici yasam olaylar1 karsisinda
kendimizi cikmazda hissettigimiz ve
mevcut tim ¢ozim yollarinin tilkenmis
oldugunu diistiindiigiimiiz anlar
olmustur.

————————————————————————————————-
Daha kétii bir ruh saghgi




Psikolojik travma (KRIZ), bu
tip olaylar ve durumlar
karsisinda sergiledigimiz
ruhsal  durumumuz  1¢in

kullanilan bir kavramdur.




Hangi Olaylar Psikolojik Travmaya Sebep
Olur?

o Sevilen bir yakinin kayba,
o Bosanma ya da ayriliklar,
0 Saldiriya ugrama,

o Taciz, tecaviiz,

¢ Trafik kazasi,

o Dogal afetler

o Travmatik bir olaya tanik olma

yasamimizi derinden etkileme potansiyeli olan 6rnek olay ve
durumlardan sadece birkacidir.
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Travma Sonrasi Tepkiler

Fizyolojik
* Yorgunluk,
bitkinlik, tikenmislik
* Uykusuzluk ve
uyku sorunlari
 Somatik
yakinmalar
* Bagisiklik
sisteminin
bozulmasi
* istah bozukluklari
* Asir uyariimislhk

tekrarlayici dusunceler /

Bilissel
Konsantrasyon
bozuklugu
Karar verme gucliugu
Bellek guclugu
Aklin karismasi
Rahatsiz edici ve

anilar

Kendini suclama

Duygusal
¢ Sok
* Korku ve kaygilar,
dehset
Ofke, gerginlik,
sinirlilik, huzursuzluk
e Umutsuzluk,
caresizlik, cokkunluk
* Sucluluk, pismanlik
* Duygusal hissizlik,
kantlUk
 Gunluk
aktivitelerden zevk
alamama




Onleyici ve Koruyucu PDR
Hizmetleri

Psikososyal Midahale Hizmetleri

. . . MUDAHALE

Zorlu yasam olayina
maruz kalma

Tehdit unsuru

Tehdit unsuru uzak gorinirde

I
__Onleyici ve Koruyucu PDR Hizmetleri 4 , _HKrize Mudahale Y

Risk Kriz
Yonetimi Yénetimi




Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve
Krize Miidahale Ekibi

¢ Okul muduru veya okul muduru tarafindan
gorevlendirilmis bir muadur yardimcisi
baskanliginda,

o Varsa rehberlik 68retmenleri

o Rehberlik hizmetleri yuritme komisyonu
uyesi her sinif duzeyinden en az bir sinif
rehber 6gretmeninden olusur.




Okul Psikososyal Ekipte Gorev Alacak
Kisilerde Su Ozellikler Olmalidir

| 0 Goniillii olmak,

¢ Guvenilir olmak,

o Beden ve sozel olarak uyumlu, etkin iletistim becerilerine
sahip olmak,

o Stres altinda 1y1 ¢alisabilir olmak,

¢ Yeni durumlar karsisinda esnek ve yaratici olmak,
¢ Insiyatif kullanabilmek.

¢ Simirlarim bilmek

o Gerektiginde uzman yardimini 1stemekten ¢ekinmemek




@,

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize

Miidahale EKibi Ne yapar?

Yilda en az 3 toplant1 yapmak,

Travmatik bir olay sonrasi
gozlem formunu doldurmak,

Ihtiyag halinde ilge ekibinden
destek istemek (Ihtiyag¢ olmayan
siirecte de [lce MEM sube
miidiiriine bilgi notu verilmesi)

Calisma sonrasi rapor
hazirlamak ve gondermek

Calismalar sonrasi izleme ve
degerlendirmeyi yapar.
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“Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Gozlem Formu” nu
(EK-1)

“Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Destek
Talep Formu” nu (EK-2)

“Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Calisma
Raporu”nu (EK-3)

“Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri
izleme Formu”nu (EK-4)




Ekip olusturuldu, gorev dagilimi yapildi,
travmatik bir olay yasanda...

Akut Donemde/Olayin Hemen
Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler




. Olaym okulda ger¢eklesmesi durumunda, olay yeri,

giivenlik ¢cemberine alinmalidir.

. Olay ders saatinde gergeklestiyse, olayin igerigine gore

gerekli onlemler alinarak ogrencilerin olay yerini
gormemesi saglanmalidir.

. Bitiin 6grencilerin ve personelin fiziki glivenligi

saglanmalidir.

. Ihtiyaca gore polis ve/veya ambulans, itfaiye
cagrilmalidir.

. Olay hakkinda ilgili tist kurumlarin, mevcut durum ve
yapilacaklarla ilgili bilgilendirilmesi saglanmalidir.




Olay hakkinda 6gretmenlere, okul personeline ve velilere -varsa-
mesaj sistemi tizerinden kisa, net ve dogru bir bilgilendirme
yapilmalidir (istismar durumlari haric).

Olay 1¢erigine gore gerekirse glivenlik acisindan 6grencilerin,
velilerin gozetiminde okuldan ayrilmalar1 saglanmalidir (Burada
ikinci derecede yakin akraba iletisim bilgilerinin de olmasi
onemlidir.)

Bilgi kirliligine yol agmamak i¢in en kisa siirede, tiim okul

personelinin katilacagi, olayla ilgili net ve dogru bilginin verilecegi

bir bilgilendirme toplantisinin yapilmasi saglanmalidir




9. Gorevlerini  slirdiremeyecek ~ durumda  olan,
etkilenmislik diizey1 yiiksek Ogretmen ve personel
belirlenmeli ve gerekli yardimi almalar1 saglanmalidir.

10.0kulda rutin isleyise miimkiin oldugunca c¢abuk

donulmesi ve normal miufredata devam edilmesi

saglanmalidir.




Ilce Psikososyal Destek Semas:i

oy —

Degerlendirme
Okul Psikososyal koruma, onleme ve krize
miidahale ekibi siireci devam ettirebilecek

durumda

‘l Gozlem Ekibi

ilge ekibi okul
ekibiyle iletisim

halinde kalarak siireg
takibi yapilacak.

Gozlem ekibinin gozlem ve goriismesi sonrasi
yapilacak ¢alismalar planlanarak okul ¢alismalari
baslatilacak.




5395 SAYILI COCUK
KORUMA KANUNU

0 53935 sayili Cocuk Koruma Kanunu, korunma
ihtiyaci iginde bulunan ¢ocuklar hakkinda
alinacak ‘koruyucu ve destekleyici tedbirler’

ile suc¢a siiriiklenen ve ceza sorumlulugu
olmayan ¢ocuklar hakkinda uygulanacak
‘giivenlik tedbirleri’nin usul ve esaslarini ve
cocuk mahkemelerinin kurulus ve yetkilerine
iliskin hiikiimleri kapsamaktadir.




COCUK ISTISMARI

o Diinya Saglik Orgiitii (WHO) cocuk
istismarini soyle tanimlamaktadir: "Cocugun
sagligin, fiziksel ve psikososyal gelisimini
olumsuz yonde etkileyen, bir yetiskin, toplum
ya da devlet tarafindan bilerek ya da
bilmeyerek yapilan tiim davramiglar cocuk
istismar1” olarak kabul edilmektedir.




COCUK IHMALI

Cocugun;

O Beslenme(Saglikli beslenme icin gerekli tedbirleri almamak)
@ Giyinme(mevsime ve yasina uygun giyinmesini saglamamak)
¢ Barinma

@ Tibbi Bakim

O Egitim(okul ¢ag1 cocugunu okula gdndermemek)

0 Uygun gdzetim(Giivenligini saglamak)
gibi temel ihtiyaclarinin karsilanmamasi, kendisine veya bir

baskasina zarar vermesini engelleyecek tiirden tedbirlerin
alimmamasidir.




o Okulda herhangi bir 6grencinin thmale veya
istismara ugradigina dair stipheye diistiik ne
yapacagiz?




. Goriismeyi detaylandir (Ogrenci bildirim yaptig1 kisi
tarafindan)
. Rapor diizenlenir.

. Anlik siddet ve istismar var ise ifade alimi ve darp cebir
raporu icin Ilce Emniyet Cocuk Biiro Amirligine
bildirim ve Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigiine
es zamanli bildirim

. Anlik siddet yok ancak stregen bir Oykii var ise veya
cinsel istismar siiphesi var ise siiphenin aragtirilmasi ve
degerlendirilmesi i1¢in Savcihiga su¢ duyurusu ve
cocugun 1yilik halinin degerlendirilmesi amaciyla Aile
ve Sosyal Hizmetler I Miidiirliigiine es zamanl
bildirim




RAPOR ICERIGI

v Cocugun ve ailesinin kimlik ve iletisim bilgileri

v Cocugun yasamis oldugu veya supheli durumu
hakkinda edinilen bilgiler

v Bildirim yapildigina dair bilgi




DURUM DEGERLENDIRME RAPORU

KiSiSEL BILGILER

T.C. Kimlik No

Ad-Soyad

DEGERLENDIRME VE SONUC (Gdrds

Bildirimi

Dogum Yeri-Tarihi

Cinsiyet

Adres

Veli Ad Soyad

Veli Telefon Numarasi

Okul Adi

DIGER BILGILER

Durum Ozeti

Kisilik Ozellikleri

Herhangi Bir iste
Calisiyor Mu?

Ekonomik Durumu

Saghk Durumu

Egitim Durumu

BILDIRIMi YAPAN Kisi

Ad- ggm:
Unvan:
Imza:

Barinma Durumu




SUCU BILDIRIM YUKUMLULUGU

> Islenmekte olan sucu yetkili makamlara bildirmeyen
kisi bir yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.
Magdur 15 a%mdan tigiik 1se ceza yar1 oraninda
artirtlir. M.27

» Kamu adina_gorev yapan kisi gorevleri sirasinda ve
gorevlerine iliskin bir su¢ 6grendiklerinde bildirmezse 6
%gan 1k1 y1la kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. M.

> Gorevini yaptigi sirada bir sqf. belirtisi ile karsilasan
1

saglik gorevlisi durumu yetkili makamlara bildirmez ya

1c\1/a[1 581 irse bir yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.




EGER BiLDIiRiIMDE BULUNMAZSANIZ...

» Cocugun istismar1 ve ¢ocuga yonelik istismarin siddeti de giderek artar.
> Istismarci cezasiz kalir ve yaptiginin onaylandigini, hakki oldugunu diisiinmeye baslar.

> Bagkalarini da istismar etmeye baslayabilir.

Cocugun;

» Ozsaygis ve kendine giiveni kaybolur.

> Hayata giiveni ve saygisi azalir.

» Yasamin dogrulari ile ilgili yanlis inanglar1 olusur.
> Gelecek beklentisi ve timidi soner.

> Kendisi de istismarci bir eriskin olabilir.




DOGRU BILINEN YANLISLAR

Yanlis- Istismar failleri cocugun tanimadig: ve tehlikeli oldugu her
halinden belli olan kisilerdir.

Dogru- Istismar faillerini tespit etmek her zaman kolay degildir. Cocugun
en yakinindaki kisiler olabilecegi gibi 1yi giyimli, egitimli, ¢evresi
tarafindan sevilen ve saygi duyulan kisilerin de istismar faili olmasi
karsilasilabilen bir durumdur.

Yanhs- Cocugu yanlisindan dondiirmek veya hizaya sokmak ig¢in bir tokat
atmak ya da hakaret etmek normaldir.

Dogru- Niyet ne olursa olsun fiziksel veya duygusal biitlinliige kars1
yapilan her eylem istismardir ve suctur. Istismar birey iizerinde yikici
etkilere sebep olur.




DOGRU BILINEN YANLISLAR

Yanls- Istismara ugramis olsaydi durumu hemen agiklardh,
tistiinden bu kadar zaman ge¢cmis kesin yalan soyliiyor.

Dogru- Istismara ugrayan ¢ocuk/ergen/yetiskin

Korku utang su¢luluk gibi duygular nedeniyle yasadiklarini
anlatmakta zorlanabilir. Aradan zaman ge¢mesi yalan
sOyledigi anlamina veya olayin yasanmadigi anlami gelmez.




BILDIRIM SONRASI SUREC

A e e




5395 Sayili Kanun Kapsaminda Hangi Tedbir
Kararlar1 Verilebilir ve Hangi Kurum Uygular?

¢ 5/1-a Danismanlik tedbiri, ilgilisine gore 11 Milli
Egitim Miudirliikleri; Aile ve Sosyal Hizmetler
1l/ilge mudiirliikler1/ yerel yonetimler

o 5/1-b Egitim tedbiri, Okul Yoneticileri

o 5/1-c Bakim tedbiri, Aile ve Sosyal Hizmetler
il/ilce miidiirliikler:

0 5/1-d Saglik tedbiri, 11 Saglik Miidiirliikleri
¢ 5/1-e Barinma tedbiri, SONIM




Bir cocuk, sucun magduru oldugunda sucu yetkili makamlara (polis
veya savcllik) ihbar ve sikayet edebilir. Ayrica cocuga karsi islenen
suctan bir sekilde haberi olan herkesin bu bildirimde bulunmasi
gerekir.

istismar veya ihmal vakalari ile karsilastiginizda
basvurabileceginiz yerler;

Bursa Emniyet Cocuk Sube Mudurlugu 0 224 270 54 86

Cocuk Izlem Merkezi 0 224 223 03 68

Bursa Barosu Cocuk Haklari Komisyonu 444 50 99

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi 183

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Bursa |l Midurlugi

0224 223 19 26
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OSMANGAZI REHBERLIK ve ARASTIRMA MERKEZI
Telefon: 0 224 222 00 42

Mail: 963765 @meb.k12.tr

Adres: Veysel Karani Mahallesi BTSO Egitim Vadisi Ici
Osmangazi/BURSA

Web: http://osmangaziram.meb.k12.tr




