RPD BÖLÜMÜNE YÖNLENDİRME
Okullardan resmi yazı ile yönlendirilen öğrenciler için ‘Psikolojik Destek Yönlendirme Formu’ istenir, öğrencinin randevu tarihi, randevu kayıt defterine işlenerek ilgili okula resmi yazı ile bilgi verilir. RAM’ın sorumluluk bölgesindeki herkes başvuru yaparak bireysel danışmanlık talebinde bulunabilir.  Bireysel Danışma isteğinde bulunan kişi 18 yaşından küçük ise veli/vasisinin başvurusu alınır.
Görüşme Sürecinde randevuya gelen bireyin evrakı incelenir. İlk olarak veli ile görüşme yapılır ve gerekli formlar doldurulur. Daha sonra öğrenci ile bazı çalışmalar yapılır ve gerekli görülürse Bireysel Psikolojik Danışma ya da Oyun Terapi gibi çalışmalarla takip edilir. Görüşme sonucunda yapılan çalışmalar gizlilik ilkesi gözetilerek dosyasında saklanır.
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